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TEKNISK RAPPORT

Bakgrund

| mars 2003 aterupplivades stiftelsen Lunchframjandet efter att ha varit vilande under
ett antal ar. Bakom organisationen star intressenter sasom Rikskuponger, SHR och
LRF.

Under senare ar har en minskning skett bland yrkesverksamma personer vad galler
lunchpaus under arbetstid. Detta kan till stor del harledas till att subventioneringen av
Rikskuponger forsvann 1991, vilket medforde att efterfragan pa kupongerna sjonk
med 2/3.

Lunchframjandet har intresse av att belysa de 6kade halsoproblem i samhallet som
en minskning av de yrkesverksammas lunchpauser for med sig. Offentlig- och kom-
munalanstallda har enligt en undersékning en lunchrast pa bara 30 minuter och ar
ocksa den grupp av yrkesverksamma som har samst halsa. Detta kan jamféras med
att fransman i genomsnitt har 90 minuters lunchpaus och ater lika onyttigt som
svenskar men drabbas av halften sa manga hjart- och karlsjukdomar.

Lunchpausen innehaller atminstone tre halsoframjande faktorer;

e Paus/vila fran arbetet
e Naringstillskott
e Social gemenskap

Det ar saledes av vikt att arbetsgivarna inser att de kan undvika kostnader for halso-
skador genom att férespraka och subventionerna de anstélldas lunchpauser. | arbe-

tet med att framja lunchpauserna ar ett viktigt mal att fa lunchsubventioneringen ater-
inford.

Lunchframjandet onskar sig nu skapa en bild av beteende och attityder bland de yr-

kesverksammas gallande deras lunchpauser och har darfor tillfragat LUl Marknadsin-
formation angaende genomférandet av en sadan undersdkning.

Syfte

Det 6vergripande syftet med undersdkningen var att tillfraga de yrkesverksamma om
deras beteende och attityder gallande lunchpauser under arbetstid.

Syftet kan delas upp i tva delsyften och dessa ar att erhalla information for att:

» uppmarksamma/skapa en opinion kring lunchpausen genom media och andra
kanaler

» skapa en kunskapsbank

De tva delsyftena skapar nagot olika fragestallningar, da informationen for opinions-

bildning skall kunna frambringa ett externt intresse medan kunskapsbanken mer har
ett internt framtida syfte.
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Malgrupp

Malgruppen bestar av yrkesverksamma personer i aldern 20-60 ar. Gruppen kan se-
dan delas in i undergrupper som egenforetagare, anstalld i offentlig eller privat sek-
tor, tjansteman, arbetare, fackforbundstillhoérighet etc. Demografiska variabler som
alder, koén, inkomst etc. finns aven tillgangliga.

Metod/faltarbete

Metod

Undersdkningen har genomforts i form av en kvantitativ studie med telefonintervjuer
inom ramen for TEMO:s telefonomnibus som ger ett riksrepresentativt urval av man
och kvinnor i aldern 16-74 ar och inom denna har intervjuer genomférts med mal-
gruppen: yrkesverksamma i aldern 20-60 ar.

Denna rapport ar en vidare bearbetning av resultaten i form av en klusteranalys. Vi
har fatt fram totalt fem olika kluster, eller grupper av respondenter, som har ett likar-
tat svarsmonster. Dessa ar i rapporten benamnda enligt foljande:

Arbetsmyran
Lunchnjutaren
Matladan
Skrivbordsataren
Hemmaluncharen

a0~

Urvalsstorlek/Omfattning

Totalt genomférdes 518 intervjuer i malgruppen.

Formular/guide

Formularet aterfinns i bilaga.

Tidplan

Faltarbetet genomfordes under oktober 2003.

Stockholm 2004-04-06

LUI Marknadsinformation AB

Mariana Strom
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KLUSTERANALYS - Undersokning av lunchbeteende

Nedan foljer en beskrivning av respektive delgrupp/kluster, vad som utmarker varje
grupp i forhallande till ett genomsnitt for samtliga respondenter.

1. ”Arbetsmyran” — 21% (107 respondenter)

Bakgrund

Fordelningen pa kon, alder och évriga bakgrundsvariabler ar i princip densamma i
den har gruppen som bland samtliga, dvs en jamn fordelning mellan man och kvinnor
samt i aldrarna 20-60ar.

Subvention

Den har gruppen har i hdgre utstrackning lunchsubvention (36%) jamfort med samtli-
ga (24%). De utmarker sig daremot inte nar det galler vilken typ av subvention de
har.

Lunchbeteende idag — hur lange och ofta

De tar lika lang lunch som genomsnittet — 36 minuter - och anvander lika stor del av
lunchpausen till att ata.

Nastan samtliga i detta kluster arbetar fem dagar i veckan (98%) jamfort med samtli-
ga (66%), vilket har gett dem deras (tillfalliga) namn. Sa gott som alla ater ocksa
lunch fem dagar i en arbetsvecka (96%), vilket ocksa ar mer an for samtliga (61%).
Den har gruppen féljer alltsa monstret att man ater lunch de dagar man arbetar, men
arbetar alltsa fler dagar an genomsnittet. Det ar endast en person av de 107 i den
har gruppen som ater lunch mer sallan an man arbetar.

Forandring senaste fem aren

| den har gruppen ater man lunch lika ofta idag som fér fem ar sedan, 82% jamfort
med 72% for samtliga. Det ar alltsa ett nagot mer konsistent beteende i den har
gruppen jamfért med 6vriga. Om man anda hoppar éver lunchen sa ar det aven i
denna grupp fredagens lunch som utgar.

Daremot tar man kortare lunchpauser idag jamfért med fér fem ar sedan, vilket alltsa
tyder pa att man har tagit langre luncher tidigare. 4 av 10 (39%) uppger att de tar kor-
tare lunch idag an for fem ar sedan, att jamféra med 30% bland samtliga. De flesta
tar dock nagot kortare lunch, 23% jamfort med 16% bland samtliga. Endast en liten
andel, 7%, tar langre lunch idag, att jamféra med 14% bland samtliga.
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Favoritratter

Exempelvis ater man:

Pasta (24%)

Kottbullar (18%)
Artsoppa/pannkaka (12%)
Pannbiff (12%)
Fiskgratang (12%)

Sallad (10%)

De ratter man ater i hégre grad an genomsnittet ar:
e Chili con carne (8% jamfort med 4%)

e Falukorv/korv stroganoff (12% jamfort med 7%)
e Tacos (2% jamfort med 0%)

Overlag ater man mer husmanskost &n genomsnittet, 62% jamfort med 52%.

| genomsnitt anger man 2,5 ratter som favoriter, att jamféra med 2,1 ratter bland
samtliga. Man har alltsa en nagot bredare repertoar, kanske beroende pa att man har
ett konsistent lunchbeteende.

Var man ater

Man &ater oftare an genomsnittet pa personalrestaurang (2,3 ganger per vecka jam-
fort med 0,9). Daremot ater man mer sallan medhavd lunch i lunchrummet, 52% ater
aldrig detta jamfort med 42% bland samtliga. Farre i den har gruppen aker hem och
ater medan det finns en grupp pa 12% som ater fem dagar i veckan pa annat stalle.
Detta tycks vara de som far pedagogiska luncher, som uppgar till ungefar samma
storlek i den har gruppen.

Anledningarna till att man inte ater pa lunchrestaurang varje dag ar desamma som
for samtliga, men det finns en liten grupp (4%) som anser att det &r mysigare pa job-
bet.

De ater oftare an andra mat som har lagats pa restaurang (20% jamfért med 12%)
men mer sallan hemlagad mat och mat fran livsmedelsbutik (fardiglagade ratter).

Nojdhet, sadllskap och tilltro till lunchen

Denna grupp ar lika ndjd med tiden de har fér lunchpaus och med lunchen som hel-
het som genomsnittet. De tar dock oftare an genomsnittet lunch i sallskap med

andra, 83% instammer jamfort med 71% bland samtliga. Det finns en storre tilltro till
lunchens betydelse for att orka mer pa arbetet, 66% jamfort med 57% bland samtli-

ga.
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2. "Lunchnjutaren” — 21% (111 personer)

Bakgrund

Fordelningen pa kon, alder och évriga bakgrundsvariabler ar i princip densamma i
den har gruppen som bland samtliga, dvs en jamn fordelning mellan man och kvinnor
samt i aldrarna 20-60 ar. Det enda undantaget ar yrket, dar fler i denna grupp ar
tiansteman, 57% jamfort med 47% bland samtliga.

Subvention

Det ar ca 30% i den har gruppen som har nagon form av lunchsubvention, vilket ar
jamforbart med andelen bland totalen (24%).

Lunchbeteende idag — hur lange och ofta

Den héar gruppen tar i genomsnitt Iangre lunchpaus — 43 minuter. 37% i den har
gruppen tar langre an 50 minuters lunch att jamféra med 19% bland samtliga.

De anvander nagot mindre av tiden till att ata lunch. Med sin lite langre lunchpaus
tycks de hinna med mer an att bara ata.

Det har ar den grupp som arbetar minst, endast 50% arbetar fem dagar en normal
arbetsvecka, att jamféra med 66% bland samtliga och 98% i kluster 1. De ater foljakt-
ligen ocksa lunch mer sallan, men nastan lika manga dagar som de arbetar.

Forandring senaste fem aren

| den har gruppen tar en av tre lunch oftare an fér fem ar sedan (31%) vilket skiljer
sig fran genomsnittet. 38% tar ocksa langre luncher jamfért med 14% bland samtliga.
Man tar alltsa bade lunch oftare och langre lunchpauser idag an for fem ar sedan,
vilket ar unikt for denna grupp.

Favoritratter

Exempelvis ater man:

Pasta (19%)

Kokt torsk (14%)

Sallad (14%)

Fiskgratang (11%)
Falukorv/korv stroganoff (11%)
Artsoppa/pannkaka (11%)

De ratter man ater i hégre grad an genomsnittet ar:
e Thailandsk rodcurry (3% jamfort med 1%)
o Allt (allatare) (6% i denna grupp jamfort med 1% bland samtliga)

De ater alltsa oftare thailandsk mat, aven om det ar marginellt aven i denna grupp.

De anser sig ocksa vara allatare i storre utstrackning, men ater koéttbullar och hus-
manskost i allmanhet mindre ofta an genomsnittet.
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Var man ater

De ater oftare pa lunchrestaurang, 17% ater dar fem dagar i veckan jamfort med
10% bland samtliga. Daremot ater de inte medhavd lunch i lunchrummet pa arbetet
lika ofta, endast 5% gor detta varje dag.

Den har gruppen anger i mindre utstrackning tidsbrist som anledning till att inte ata
pa lunchrestaurang varje dag, 6% jamfoért med 16% bland samtliga. Liksom bland
ovriga ar det priset och bristen pa utbud som ar anledningen till att de inte alltid ater
pa lunchrestaurang. Detta ar ju rimligt da de anda tar sig tid att ata lunch i princip var-
je dag.

Man ater i storre utstrackning mat lagad pa restaurang, 20% varje dag jamfoért med
12% bland samtliga. Farre ater daremot hemlagad mat, eller mat som man har med
hemifran.

Nojdhet, sadllskap och tilltro till lunchen

Det som sarskiljer den har gruppen mest forutom att de tar lunch varje dag ar att de
ar néjda med sin lunch. Det géller tiden de har till férfogande fér lunchen, med 92%
nojda jamfort med 73% bland samtliga. Sa gott som alla ar ocksa néjda med sin
lunchpaus som helhet, 97% jamfért med 72% bland samtliga. De har ocksa den
storsta tilltron till lunchens betydelse for att orka mer pa arbetet, 81% anser att de
orkar mycket mer jamfort med 57% bland samtliga. Man tar ocksa lunch i sallskap
med andra.
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3. ”’Matladan” - 26% (136 personer)

Bakgrund

Fordelningen pa kon, alder och évriga bakgrundsvariabler ar i princip densamma i
den har gruppen som bland samtliga, dvs en jamn fordelning mellan man och kvinnor
samt i aldrarna 20-60 ar. Det skiljer sig dock nar det galler yrke, dar fler i denna
grupp ar arbetare, 53% jamfort med 44% bland samtliga.

Subvention

Det har ar det storsta klustret och fa har nagon form av lunchsubvention, endast 16%
uppger att de har lunchsubvention jamfort med 24% bland samtliga.

Lunchbeteende idag — hur lange och ofta

De tar i genomsnitt nagot kortare lunchpaus an samtliga, 32 minuter. 2 av 3 tar under
30 minuters lunch att jamféra med halften bland samtliga. De lagger daremot storre

andel av tiden pa att ata, till skillnad fran kluster 5 "7Hemmaluncharen” dar man ocksa
tar kortare lunch men dar fler helt hoppar éver att ata lunch och agnar tiden at annat.

Den har gruppen arbetar och ater lika ofta som genomsnittet. Nar man inte ater lunch
sa ar det framférallt av tidsskal, i storre utstrackning an bland samtliga.

Forandring senaste fem aren

Nar det galler lunchbeteendet idag jamfort med for fem ar sedan, sa ser svarsmonst-
ret i den har gruppen ut som genomsnittet. De tar i princip lunch lika ofta, men nu ar
pauserna ar kortare.

Favoritratter

Exempelvis ater man:
e Pasta (21%)

e Kottbullar (10%)

e Sallad (10%)

De ratter man ater i hégre grad an genomsnittet ar:
o Kott (5% jamfort med 3% bland totalen)
o Allt (allatare) (6% i denna grupp jamfort med 1% bland samtliga)

Man ater i mindre utstrackning husmanskost, 43% namner sadana ratter jamfoért med

52% bland samtliga. Likasa ater den har gruppen sallan falukorv (1% jamfort med
7% bland samtliga).
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Var man ater

Det som utmarker den har gruppen ar framfoérallt var de ater sin lunch, 44% ater varje
dag medhavd lunch i lunchrummet jamfort med 17% bland samtliga. Detta rimmar
ocksa med att valdigt fa (4%) ater pa lunchrestaurang varje dag. Det ar framférallt for
att det ar for dyrt som man inte ater oftare pa lunchrestaurang, liksom i évriga grup-
per. En skillnad ar att det i denna grupp finns mycket fa (2%) som far mat pa arbetet
pga. pedagogiska luncher eller annat skal.

Nojdhet, sadllskap och tilltro till lunchen

Den har gruppen ar mindre ndjda med sina luncher éverlag. Endast 56% ar nojda
med tiden de har till forfogande for sina lunchpauser och lunchpausen dverlag, jam-
fort med 73% bland samtliga. Den har gruppen lunchar i sallskap med andra i samma
utstrackning som genomsnittet och har samma tilltro till lunchens betydelse.
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4. "Skrivbordsataren” - 14% (71 personer)

Bakgrund

Fordelningen pa kon, alder och évriga bakgrundsvariabler ar i princip densamma i
den har gruppen som bland samtliga, dvs en jamn fordelning mellan man och kvinnor
samt i aldrarna 20-60 ar. Det finns dock fler i denna grupp som bor i glesbygd, 18%
jamfort med 11% totalt. Det finns ocksa en skillnad i att man inte ar singelhushall i
lika hdg grad som genomsnittet, endast 14% jamfort med 26% bland samtliga.

Subvention

Detta ar det minsta klustret, som bestar av 14%. De har i lika stor utstrackning lunch-
subvention som genomsnittet. De tar ocksa lika lang lunchpaus, 35 minuter, som 6v-
riga.

Lunchbeteende idag — hur lange och ofta

De anvander daremot mindre tid av sin lunchpaus till att ata, utan goér annat istallet.
Endast 13% i den har gruppen anvander hela sin lunchpaus till att ata jamfoért med
34% bland samtliga och sa manga som 60% anvander 25% eller mindre av tiden till
att ata. Motsvarande andel bland genomsnittet ar 17%.

Detta ar inte nagra heltidsarbetare, endast 48% arbetar fem dagar i veckan och 34%
arbetar endast en dag i veckan (!). De ater ocksa lunch i motsvarande utstrackning,
dvs. det ar fa aven i denna grupp som helt hoppar éver lunchen.

Forandring senaste fem aren

Man tar i snitt lunch lika ofta som fér fem ar sedan, men den har gruppen tar i hdgre
utstrackning kortare luncher idag. 24% tar mycket kortare luncher jamfort med 14%
bland samtliga.

Favoritratter

Exempelvis ater man:

Pasta (24%)

Kéttbullar (15%)
Artsoppa/pannkaka (11%)
Sallad (11%)

Pannbiff (10%)
Kalops/kottgryta (10%)

De ratter man ater i hégre grad an genomsnittet ar:
e Smodrgas/baguette (11% jamfért med 6&% bland samtliga)
e Kebab (6% jamfort med 2% bland samtliga)
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Var man ater

Det som ar mest sarskiljande med detta kluster ar att de i hogre grad an ovriga ater
medhavd lunch vid skrivbordet. 13% uppger att de gor det fem dagar i veckan, att
jamfoéra med 2% bland samtliga och 45% goér det minst nagon gang i veckan, vilket
endast 8% av samtliga gor.

Anledningarna att inte ata oftare pa lunchrestaurang ar desamma som bland genom-
snittet, sa det ar inte av utpraglad tidsbrist som man valjer att helt hoppa 6ver eller
ata vid skrivbordet, aven om det finns med som ett skal bland andra.

Nojdhet, sallskap och tilltro till lunchen

Man ar ndjd med den tid som finns for att ta lunchpaus i samma grad som 6vriga
men det finns ett storre missndje med lunchpausen som helhet. 17% ar missndjda
Overlag jamfort med 9% bland samtliga. Man tar ocksa i mindre grad lunchpaus i
sallskap med andra men man har samma tro som dvriga pa att lunchen ar viktig for
att orka mer pa arbetet.
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5. "7Hemmaluncharen” - 18% (93 personer)

Bakgrund

Fordelningen pa kon, alder och évriga bakgrundsvariabler ar i princip densamma i
den har gruppen som bland samtliga, dvs en jamn fordelning mellan man och kvinnor
samt i aldrarna 20-60 ar. Yrkesmassigt ar det skillnad aven i detta kluster, da det
aterfinns en storre andel egna foretagare i denna grupp, 17% jamfoért med 9% bland
samtliga.

Subvention

Den har gruppen har lunchsubvention i samma utstrackning som samtliga. Det finns
dock en skillnad i att fler i den har gruppen har annan typ av subvention an de namn-
da.

Lunchbeteende idag — hur lange och ofta

En relativt stor andel, 19%, anger att de ej har lunch alls, att jamféra med 7% bland
samtliga. Man anvander ocksa lunchpausen inte enbart till att ata.

Man arbetar lika manga dagar och tar lunch i samma utstrackning som genomsnittet.
Om det var tidsskal som var skalet for "Matladan” att inte ata lunch varje dag sa ar
det i den har gruppen framfdrallt andra skal till att man inte ater lunch oftare.

Forandring senaste fem aren

Den har gruppen ater lunch mer sallan idag an fér fem ar sedan, 25% anger att de
tar lunch mer sallan idag jamfort med 11% bland samtliga. Man tar &ven kortare
lunchpauser, 22% tar mycket kortare pauser jamfort med 14% bland samtliga. Man
har alltsa minskat sitt lunchatande pa flera satt.

Favoritratter

Exempelvis ater man:

e Kottbullar (15%)

Pasta (13%)
Artsoppa/pannkaka (8%)
Sallad (12%)
Fiskgratang (8%)

De ratter man ater i hégre grad an genomsnittet ar:
e Blodpudding (5% jamfort med 2% bland samtliga)

Det har ar den enda gruppen dar pasta inte ar dominerande som favoritratt, istallet ar

det fardiglagad mat i olika former som ar vanligare. Det ar aven fler som uppger att
man inte ater lunch alls.
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Var man ater

Liksom "Matladan” sa ater man sallan pa lunchrestaurang, endast 4% ater dar varje
dag. Daremot aker man hem for att ata, 29% ater hemma fem dagar i veckan i den
har gruppen jamfért med 5% bland samtliga. Det viktigaste skalet till att inte ata ofta-
re pa lunchrestaurang ar liksom for évriga grupper att man anser det ar for dyrt eller
saknas utbud men det ar nastan lika viktigt skal att man ater/jobbar hemma, 15%
jamfort med 4% bland samtliga. Man ater foljaktligen sallan mat som har lagats pa
restaurang. Da man ofta ater hemma ar det ocksa naturligt att man inte ater i sall-
skap med andra, endast 42% gor det vanligtvis jamfort med 71% bland samtliga.

Nojdhet, sallskap och tilltro till lunchen

Man ar anda ndjd med lunchpausen som helhet och den tid man har till forfogande till
att ta lunchpaus, 71% ar néjda med lunchen overlag vilket foljer genomsnittet. Man
har generellt en ganska lag tilltro till lunchens betydelse for arbetet, endast 27% tror
att de orkar mycket mer pa arbetet om de tar lunchpaus att jamféra med 57% bland
samtliga.
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